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Consiliul etic
Daniel'C ru Buzatu
Anuar etic 2022 :
Nr. [Judet Denumirea Tipul si numarul  |Prezentarea spetei in cauza Modalitatea de solutionare a spetei in cauza id decizlei Observatii
crt. SPITALULUI documentului (baza legala,
(Aviz/Hotarare)
functionare, codul de
conduita profesionala
etc.)
1|Bucuresti  |Spitalul Clinic  [Hot nr. 1 din Consiliul etic analizeaza in sedinta  [Consiliul etic hotaraste afisarea pe site-ul OMS 1502/2016
de Urgenta 19.01. 2022, PV  |din data de 19.01.2022 urmatoarele |institutiei a urmatoarelor documente
pentru Copii nr. 1din documente: Analiza rezultatelor analizate: Analiza rezultatelor
»M.S.CURIE" [19.01.2022 chestionarelor de evaluare a

mecanismelor de feedback al
pacientului in anul 2021, raportarea
activitatii Consiliului etic al Spitalului
la data de 31.12.2021, Analiza
activitatii consiliului etic in anul
2021 si Anuarul etic 2021

chestionarelor de evaluare a mecanismului
de feedback al pacientului in anul 2021,
raportarea activitatii Consiliului etic al
Spitalului la data de 31.12.2021, Analiza
activitatii consiliului etic in anul 2021 si
Anuarul etic 2021




N

Bucuresti

Spitalul Clinic
de Urgenta
pentru Copii
»+M.S.CURIE"

PV nr 1 din
19.01.2022

DI A.M. spuneca a incercat sa faca o
programare pentru fiica sa pentru o
ecografie cardiaca si sesizeaza
disfuctionalitatea sistemului de
programari online si raspunsul d-nei
de la centrala telefonica de care a
fost nemultumit.

Anuntarea compartimentului IT pentru
asigurararea functionarii platformei de
programari online si reinstruirea
personalului de la centrala telefonica

Codul de etica si
conduita profesionala,
ROF

(53]

Bucuresti

Spitalul Clinic
de Urgenta
pentru Copii
»M.S.CURIE"

PV nr 2 din
22.02.2022

D-na S.F.C sesizeaza ca a fost adusa
cu ambulanta SMURD la UPU sia a
fost internata cu copilul pe o sectie
de Pediatrie. D-na S.F.C spune ca nu
a beneficiat de conditiile minime
pentru ingrijirea copilului,
asistentele nu au aplicat
tratamentul la timp, nu a avut
materiale sanitare, nu a beneficiat
de lapte praf, conditiile hoteliere nu
au fost corespunzatoare, iar in salon
nu exista un sistem de avertizare
pentru a chema personalul medical.

Din punctul de vedere prezentat de seful
sectiei dr. S.A reiese ca pacienta a fost
tratata conform protocoalelor medicale in
vigoare. Lipsa laptelui praf noaptea s-a
datorat faptului ca acesta se administreaza
dupa un program stabilit. Se solicita
conducerii unitatii analizarea posibilitatii de
a se instala in fiecare salon a unui sistem de
avertizare personal medical.

Protocoale medicale,
Codul de etica si
conduita profesionala

Bucuresti

Spitalul Clinic
de Urgenta
pentru Copii
»+»M.S.CURIE"

PV nr 2 din
22.02.2022

D-na I.L. spune ca s-a prezentat de 3
ori la UPU cu copilul si desi a
solicitat internarea a fost refuzata,
ulterior s-a internat cu copilul la alt
spital.

din punctul de vedere prezentat de seful
UPU, dr. DS, copilului | s-au facut aanalize, a
fost consultat, a primit un diagnostic care
nu necesita internarea. Alegerea de a se
interna intr-o alta unitate sanitara a
apartinut d-nei I.L.

Ordinul nr. 443 din 25
martie 2019 privind
protocolul national de
triaj al pacientilor din
structurile de primiri
urgente, Protocoale
medicale

w

Bucuresti

Spitalul Clinic
de Urgenta
pentru Copii
,»M.S.CURIE"

PV nr 3 din
31.03.2022

D-na A.I.G sesizeaza ca a dorit sa
faca o programare telefonica pentru
o ecografie cardiaca dar nu
raspunde nimeni la telefon.

Sesizarea nu tine de competenta consiliului
etic si a fost transmisa medicului sef de
sectie Cardiologie care a contactat pacienta
pentru programare.




6(Bucuresti  [Spitalul Clinic [PV nr 4 din D-na C.A.S sesizeaza ca s-a Sesizarea a fost transmisa medicului sef
de Urgenta 29.04.2022 prezentat cu copilul la UPU si UPU care va da raspuns pacientei, sesizarea
pentru Copii ulterior in Ambulatoriu, copilul a nu face obiectul analizei Consiliului etic
,»M.S.CURIE" fost consultat si i s-a recomandat
antibiotic fara a i se efectua
antibiograma. Copilul a prezentat
efecte adverse. La insistenta d-nei
C.A.S medicul din Ambulatoriu a
schimbat antibioticul.
7|Bucuresti  |Spitalul Clinic [PV nr 5 din DI. G.G.F sesizeaza ca a dorit sa Sesizarea nu tine de competenta consiliului
de Urgenta 30.05.2022 efecueze o programare la sectia etic si a fost transmisa medicului sef de
pentru Copii ORLdar nu a reustit, i s-a comunicat |sectie ORL care a contactat pacienta pentru
,»M.S.CURIE" ca programarile se fac online dar programare.
dansul spune ca nu se permite
accesul pentru programari online.
8|Bucuresti  |Spitalul Clinic [PV nr 5 din D-na P.A. sesizeaza ca a dorit sa faca |Sesizarea nu tine de competenta consiliului
de Urgenta 30.05.2022 O programare pentru sectia de etic si a fost transmisa medicului sef de
pentru Copii Nefrologie dar nu a raspuns nimeni |sectie ORL care a contactat pacienta pentru
»M.S.CURIE" in programul afisat pe site. programare,
9|Bucuresti  |Spitalul Clinic [PV nr 6 din D-na T.A.I spune ca doreste sa faca |Sesizarea nu tine de competenta consiliului
de Urgenta 30.06.2022 O programare pentru o ecografie la |etic si a fost transmisa medicului sef de
pentru Copii coloana vertebrala, fara alte detalii. [sectie Ortopedie care a contactat pacienta
»M.S.CURIE" pentru programare.
10[Bucuresti  |Spitalul Clinic  |PV nr 6 din D-na N.R sesizeaza ca s-a internat  |Din raspunsul medicului sef de sectie G.F si Protocoale medicale,
de Urgenta 30.06.2022 intr-o sectie de Pediatrie cu copilul |a medicului curant C.R reiese ca i s-a Codul de etica si
pentru Copii si spune ca nu i s-a administrat administrat copilului tratamentul conform |conduita profesionala
»M.S.CURIE" copilului tratament corespunzator

de catre asistente pe timp de
nopate si nu i s-a dat lapte praf in
seara in care a fost internata.

protocoalelor medicale pentru diagnosticul
rezultat in urma investigatiilor si analizelor
medicale. Mama a solicitat externarea la
cerere, pe semnatura, asumandu-si riscurile.




11|Bucuresti  |Spitalul Clinic [PV nr 7 din D-na R.S sesizeaza ca a fost Din punctul de vedere prezentat de medicul |Protocoale medicale,
de Urgenta 26.07.2022 internata cu copilul pentru o UM rezulta ca acesta a informat-o pe d-na  |Codul de etica si
pentru Copii operatie in sectia ORL. D-na aduce |RS asupra interventiei, aceasta a semnat conduita profesionala
»M.S.CURIE" acuzatii medicului care a operat Consimtamantul informat, iar dupa operatie
copilul UM ca nu i-a adus la i-a explicat d-nei RS manevra medicala
cunostinta exact in ce consta efectuata, dar d-na RS si-a aratat
interventia si i-a vorbit urat. neincrederea in capacitatea sa profesionala.
D-na RS a solicitat externarea la cerere, desi
dl. dr. UM i-a explicat riscurile.
12(Bucuresti  [Spitalul Clinic [PV nr 8 din D-na A.F.C spune ,,cel mic are Aceasta nu este o sesizare si a fost
de Urgenta 30.08.2022 hernie inghinala" redirectionata catre sectiile de chirurgie
pentru Copii unde a fost identificata. DI dr. Sl a raspuns d-
,»M.S.CURIE" na AFC in perioada la care se refera
postarea, a fost internata in alta unitate
sanitara. La o data ulterioara d-na AFC a fost
internata cu copilul in Spitalul ...., a fost
operat si externat dupa operatie.
13|Bucuresti  |Spitalul Clinic  |PV nr 10 din DI M.G sesizeaza la UPU aspecte Din punctul de vedere al medicului sef UPU |Proceduri administrative
de Urgenta 21.10.2022 administrative: lipsa iluminarii aleii |reiese ca sectia este intr-o procedura de si protocoale medicale
pentru Copii de acces, tavan fals si zugraveala lucrari de renovari si igienizare, care trebuie
»M.S.CURIE" deteriorate, dezinfectia se face sa se efectueze concomitent cu consultul

dupa ce pacientii sunt dati afara din
sala de asteptare care este foarte
aglomerata. DI. MG mai semnaleaza
si alte deficiente ale salii de
asteptare. DI MG spune ca sotia
dansului si-a luxat glezna intr-o
groapa de pe aleea neluminata.

pacientilor,deoarece nu exista alt spatiu.




14|Bucuresti  [Spitalul Clinic  |PV nr 10 din D-na P.C s-a prezentat cu ambulanta |Din punctul de vedere transmis de seful Ordinul nr. 443 din 25
de Urgenta 21.10.2022 la UPU cu copilul dansei. D-na PC UPU dr. SD, spune ca in ziua respectiva au |martie 2019 privind
pentru Copii spune ca afost nevoita dupa triaj sa |fost multe prezentari, timpul de protocolul national de
»M.S.CURIE" astepte pana ce copilul va fi asteptarefiinf foarte mare, datorita triaj al pacientilor din

consultat. Dupa 3 ore d-na PC a numarului mare de pacienti cu aceleasi structurile de primiri
hotarat sa plece deaorece copilul nu patologii. Cand pacientul a fost strigat, nu urgente

a fost chemat pentru consultatie, nu|mai era in sala de asteptare.

a avut unde sa schimbe copilul.

15|Bucuresti  [Spitalul Clinic  |PV nr 10 din D-na as N.R.G sesizeaza CE a analizat si punctele de vedere Codul de etica si
de Urgenta 21.10.2022 comportamentul neadecvat al d-nei |transmise de d-na as T.F si as sefe de la cele conduita
pentru Copii as. TF. D-na NRG a fost detasata in |2 sectii si a constatat ca ambele asitente au
»M.S.CURIE" sectia in care lucreaza d-na as. TF si |contribuit la divergentele din timpul turei.

au lucrat impreuna pe tura avand  |CE a acordat avize de etica negative d-nei as
numeroase divergente pe durata N.R.G sid-neias. T.F
turei.

16|Bucuresti  |Spitalul Clinic [PV nr 11 din D-na L.M sesizeaza ca a fost Din punctul de vedere prezentat de seful Protocoale medicale,
de Urgenta 28.11.2022 internata cu copilul intr-o sectie de |[sectiei dr. I.M reiese ca pacientului | s-au Codul de etica si
pentru Copii Pediatrie. D-na L.M spune ca in efectuat analize complexe, unele au fost conduita profesionala
,»M.S.CURIE" perioada in care a fost internata nu |

s-a administrat corect tratamentul
copilului, la externare | s-a
recomandat sa efectueze alte
analize in alta parte, reclama
conditiile de cazare.

trimise si la alta unitate medicala, pentru a
se stabili un diagnosticul. Medicul IM spune
ca la unele analize nu au venit rezultatele
cat d-na LM a fost internata cu copilul in
spital, dansa i-a transmis prin mesaj
rezultatele, i-a explicat mamei tot ce are de
facut dupa externare.

Presedinte Consiliu etic,
Dr. RuxandraVidlescu
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